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Табл. 2

Модель Ширина,мм 
(Х2/Х1)

Висота, мм 
(Y2/Y1) Похибка, мм

Ceramic 140/220 (ML) 695 103 +/-3
Ceramic 250/220 (S), горизонтальна 548 160 +/-3
Ceramic 250/220 (S), вертикальна 200 160 +/-3
Ceramic 350/220 (S) 400 360 +/-3
Ceramic 350/220 (S+),(T) 483 360 +/-3
Ceramic 500/220 (S), (S+), (T) 641 360 +/-3
Ceramic 700/220 (S), (S+), (T) 950 360 +/-3
TOWEL Ceramic 400 600 +/-3
PLC(T) 350-700/220 350 396 +/-3
PLC(T) 500-1000/220 350 311 +/-3
PLC(T) 700-1400/220 350 396 +/-3
EMH(T) 350/220 500 360 +/-3
EMH(T) 500/220 700 360 +/-3
EMH(T) 700/220 700 360 +/-3
PL(T) 350-700/220 350 350 +/-3
PL(T) 500-1000/220 350 350 +/-3
PL(T) 700-1400/220 350 450 +/-3

7. Управління приладом.
• Підготовка до роботи. 
Обережно виміть обігрівач з картонної коробки. Збережіть коробку для 
міжсезонного зберігання. Акуратно встановіть прилад, слідуючи інструк-
ціям по установці. Щоб уникнути перевантаження електромережі не ре-
комендується підключати обігрівач до розетки, до якої підключені інші 
електроприлади великої потужності.
• Включення приладу.
Вставте вилку в розетку, потім для включення приладу, натисніть клаві-
шу включення / відключення приладу.
• Вимкнення приладу. 
Натисніть кнопку включення / відключення приладу . При необхідності 
виміть вилку з розетки.
1.	 Обігрівачі моделей: PLC 350-700/220; PLC 500-1000/220; PLC 700-
1400/220; PL 350-700/220; PL 500-1000/220, PL 700-1400/220 вмикаються 
наступним чином: 
• лицьова частина (інфрачервоне випромінювання) - вмикається ниж-
ньою кнопкою, розташованою ближче до мережевого шнура. 
• конвекційна частина - верхньою кнопкою. 
2.	 Обігрівачі моделей, PLC-T та PL-T, по потужності не перемикаються.
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Увага! Рекомендація. Обігрівачі з вбудованими регуляторами темпе-
ратури, рекомендовано використовувати разом зі стабілізаторами 
напруги. Так як скачки напруги можуть призвести до виходу зі строю 
регулятора температури.

8. Інструкція по догляду 
та обслуговування приладу
8.1.  Регулярне чищення приладу при непереривній  експлуатації

• Перед чищенням вимкніть обігрівач від мережі живлення.
• Перед чищенням переконайтеся, що обігрівач повністю холодний.
• Прилад можна очищати тільки за допомогою м’якої бавовняної ган-
чірки. Ганчірка може бути трохи зволожена або просочена спеціальним 
миючим засобом (крім засобів, що містять абразивні елементи). Після 
цього необхідно насухо протерти, не залишаючи плям.

8.2. Умови зберігання
• Обігрівачі  повинні зберігатися при температурі навколишнього повітря 
від +5 до +40 градусів С і відносній вологості повітря не більш-60% -70%.
• Не допускається зберігання приладів в приміщеннях з рідинами 
і речовинами, випаровування яких може викликати корозію.

9. Запобіжні заходи
• Надійно закріплюйте обігрівач на стіні .
• Обігрівач повинен бути встановлений таким чином, щоб людина, що 
приймає ванну або душ, не могла випадково доторкнутися до опалю-
вальної панелі.
• Обігрівач не можна встановлювати під розеткою електроживлення.
• Якщо обігрівач встановлюється на підлозі, не кладіть його поруч з ван-
ною, душовою або плавальним басейном.
• При настінному варіанті установки не встановлюйте обігрівач в безпо-
середній близькості від ванни, душу або плавального басейну.
• У разі пошкодження кабелю живлення зверніться до кваліфікованого 
електрика або співробітника сервісної служби.
НЕ НАКРИВАЙТЕ! працюючий обігрівач.
• Переконайтеся, що обігрівач повністю холодний, перш ніж прибрати 
його на зберігання.
• У разі,  якщо обігрівач планується не використовувати тривалий час, 
рекомендується очистити його і прибрати на зберігання (бажано в завод-
ській упаковці) в прохолодне сухе місце.
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10. Ремонт і сервісне обслуговування

Увага! Ремонт і заміна обігрівачів повинні здійснюватися, виключно, в спеціалі-
зованих сервісних центрах або персоналом, уповноваженим безпосередньо вико-
нувати ці роботи.

Шановний користувачу!
Просимо Вас прочитати всю інструкцію від початку до кінця. Це дуже важливо для 
Вашої безпеки і безпеки Ваших близьких.
У разі необхідності сервісного обслуговування зверніться до продавця або  
в спеціалізовані сервісні центри, інформація про які знаходиться на сайті  
stinex.ua / stinex.com.ua

11. Правила утилізації

• Виріб не містить матеріали, що вимагають спеціальних технологій утилізації.
• При виведенні з експлуатації,  виріб підлягає розбиранню, сортуванню брух-
ту по групах на кольорові, чорні метали і неметали та їх утилізації відповідно 
до норм, правил і способів, що діють в місці утилізації.
• Виріб не містить дорогоцінні метали.

Гарантійні умови

Вітаємо Вас з придбанням техніки відмінної якості!

Уважно ознайомтеся з гарантійним талоном і простежте, щоб він був 
правильно заповнений і мав штамп Продавця. При відсутності штампа 
та дати продажу (або касового чека з датою продажу) гарантійний талон 
вважається недійсним.

Ретельно перевірте зовнішній вигляд виробу і його комплектність, всі претензії за 
зовнішнім виглядом і комплектності виробу пред’являйте Продавцеві при покупці 
приладу.

Гарантійне обслуговування купленого Вами приладу здійснюється через Продавця, 
спеціалізовані сервісні центри або монтажну організацію, що проводила установку 
приладу (якщо виріб потребує спеціальної установки, підключення або збирання).

З усіх питань, пов’язаних з технічним обслуговуванням виробу, звертайтеся 
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в спеціалізовані сервісні центри. Детальна інформація про сервісні центри, 
уповноважених здійснювати ремонт і технічне обслуговування виробу, знахо-
диться на сайті stinex.ua та stinex.com.ua
Додаткову інформацію Ви можете отримати у Продавця або по нашій інфор-
маційній лінії:

E-mail: stinex@stinex.com.ua Виробник: ТОВ «Стінекс»
У разі несправності приладу з вини виробника,  зобов’язання щодо усунення 
несправності лягає на уповноважену виробником організацію. В даному випад-
ку покупець має право звернутися до Продавця. Відповідальність за несправ-
ність приладу з вини організації, що проводила установку (монтаж) приладу, 
лягає на монтажну організацію. В даному випадку необхідно звернутися до ор-
ганізації, яка проводила установку (монтаж) приладу.

Увага! У разі несправності приладу під час встановленого гарантійного тер-
міну, прилад здається в спеціалізований сервісний центр разом з упаковкою, 
гарантійним талоном і касовим чеком  про покупку даного приладу. При недо-
стачі одного з пунктів, гарантійний ремонт не здійснюється.
Для установки (підключення) виробу (якщо виріб потребує спеціальної уста-
новки, підключення або збирання) рекомендуємо звертатися в спеціалізовані 
сервісні центри. Ви можете скористатися послугами будь-яких кваліфікованих 
фахівців, однак Продавець, Уповноважена виробником організація, Імпортер, 
Виробник не несуть відповідальності за недоліки виробу, що виникли через 
його неправильну установку (підключення).
У конструкцію, комплектацію або технологію виготовлення виробу, з метою 
поліпшення його технічних характеристик, можуть бути внесені зміни. Такі 
зміни вносяться в виріб без попереднього повідомлення Покупця і не тягнуть 
зобов’язань зі зміни / поліпшення раніше випущених виробів. Переконливо 
просимо Вас, щоб уникнути непорозумінь до установки / експлуатації виробу 
уважно вивчити його інструкцію по експлуатації. Забороняється вносити в Га-
рантійний талон будь-які зміни, а також видаляти або переписувати будь-які 
зазначені в ньому дані. Ця гарантія вважається дійсною, якщо Гарантійний 
талон правильно / чітко заповнений і в ньому вказані назва та модель виробу, 
його серійні номери, дата продажу, а також є підпис уповноваженої особи та 
штамп Продавця.
Ця гарантія не поширюється на:
Будь-які адаптації та зміни виробу, а також з метою удосконалення та розши-
рення звичайної сфери його застосування, яка вказана в інструкції з експлу-
атації виробу, без попередньої письмової згоди виробника.
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Ця гарантія також не надається у випадках:
• Якщо обігрівач, обладнаний вбудованим регулятором температури,  екс-
плуатувався без використання стабілізатору напруги і внаслідок, короткочас-
ного або тривалого, пониження чи надмірного скачку напруги (в діапазоні від 
210-240В) не працює, то в таких випадках гарантійні зобов’язання на виріб 
не поширюються.
• Якщо виріб зі слідами несанкціонованого розкриття, ремонту або внесення 
змін в конструкцію приладу, в тому числі і порушення цілісності мережевого 
шнура. Прилад поставляється в комплекті з мережним шнуром і нерозбір-
ною вилкою.
• Якщо буде повністю / частково змінений, стертий, видалений або нерозбір-
ливий серійний номер виробу.
• Використання виробу не за його прямим призначенням, не у відповідності 
з його Інструкцією по експлуатації, в тому числі, експлуатації виробу з пере-
вантаженням або спільно з допоміжним обладнанням, що не рекомендовано  
Продавцем, уповноваженою виробником організацією, імпортером, вироб- 
ником.

• Наявності на виробі механічних пошкоджень (відколів, тріщин і т. д.). вплив 
на виріб надмірної сили, хімічно агресивних речовин, високих температур, 
підвищеної вологості / запиленості, концентрованих парів, якщо що-небудь з 
перерахованого стало причиною несправності виробу.
• Ремонту / налагодження / інсталяції / адаптації / пуску виробу в експлуата-
цію не уповноваженими на те організаціями / особами; стихійних лих (поже-
жа, повінь і т. д.) та інших причин які  перебувають поза контролем Продавця, 
уповноваженої виробником організації, імпортера, виробника і Покупця, які 
заподіяли шкоду виробу.
• Неправильного підключення виробу до електричної мережі, а також не-
справностей (невідповідність робочих параметрів) електричної або водо-
провідної мережі та інших зовнішніх мереж.
• Дефектів, що виникли внаслідок попадання всередину виробу сторонніх 
предметів, рідин, комах і продуктів їх життєдіяльності і т. д.
• Неправильного зберігання виробу.
• Необхідності заміни ламп, елементів живлення, запобіжників, а також де-
талей котрі переміщуються вручну та  інших додаткових швидкозношуваних 
/ змінних деталей виробу, які мають власний обмежений період працездат-
ності, у зв’язку з їх природним зносом, або якщо така заміна передбачена 
конструкцією і не пов’язана з розбиранням виробу.
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• Дефектів системи, в якій виріб використовувався як елемент цієї системи.
• Дефектів, що виникли внаслідок невиконання Покупцем зазначеної нижче 
Пам’ятки по догляду за приладом.
• Поломки і пошкодження, що виникли в результаті неправильної експлуата-
ції приладу.
• Будь-які поломки і пошкодження, що виникли вже після доставки товару 
споживачеві:  у час завантаження, розвантаження або транспортування при-
ладу.
• Поломки і пошкодження, що виникли в результаті підвищеної або зниженої
напруги в мережі, несправностей електричної проводки. Включення приладу 
в мережу, напруга і частота в якій не відповідають встановленим нормам для 
приладу.
• Поломки і пошкодження, що виникли в результаті ремонту в неспеціалізо-
ваних сервісних центрах.
• Неправильний монтаж або демонтаж.
Увага! При наявності вищевказаних ушкоджень гарантійне обслуговуван-
ня не здійснюється.

Термін гарантійного обслуговування 60 (шістьдесят місяців) з дня продажу 
обігрівача Покупцеві.

Гарантійний талон, на якому немає печатки фірми, торгової організації, під-
пису продавця і не вказана дата продажу, вважається недійсним.

При підробці гарантійного документу, зміни оригінального серійного номера 
гарантійний талон стає недійсним.

Гарантія, що надається в комплекті з приладом, не поширюється на неполад-
ки, що виникли в результаті неправильної експлуатації електрообладнання.

Гарантія, що надається в комплекті з приладом, не поширюється на непо-
ладки, що виникли в результаті використання обігрівачів з вбудованим ре-
гулятором температури без використання додаткового обладнання, що ста-
білізує напругу в мережі в діапазоні від 210-240В.

З моменту придбання Покупцем приладу вважається, що:

• Вся необхідна інформація про куплений виріб  і його споживчі властивості 
надана Покупцеві в повному обсязі, відповідно до Закону «Про захист прав 
споживачів»;
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• Покупець ознайомлений і згоден з умовами гарантійного обслуговування / 
особливостями експлуатації купленого виробу;

• Покупець ознайомився з Пам’яткою по догляду за приладом і зобов’язуєть-
ся виконувати зазначені в ній правила;

• Покупець претензій до зовнішнього вигляду / комплектності / роботи купле-
ного виробу не має.

1. Обігрівачі моделей: PLC 350-700/220; PLC 500-1000/220; PLC 700-1400/220; 
PL 350-700/220; PL 500-1000/220, вмикаються наступним чином: 

•	 лицьова частина (інфрачервоне випромінювання) - вмикається нижньою 
кнопкою, розташованою ближче до мережевого шнура.

•	 конвекційна частина - верхньою кнопкою.
2. Обігрівачі моделей, PLC-T та PL-T, по потужності не перемикаються.
Увага! Рекомендація. Обігрівачі з вбудованими регуляторами температу-
ри, рекомендовано використовувати разом зі стабілізаторами напруги. 
Так як скачки напруги можуть призвести до виходу зі строю регулятора 
температури.

Для нотаток:

Обігрівачі електричні побутові Stinex
Ceramic, PLAZA Ceramic, 
PLAZA, COMBIE
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